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1. SICHERHEITSHINWEISE

Lesen Sie dieses Handbuch vor der Inbetriebnahme sorgfaltig durch und bewahren Sie es
an einem fur alle Benutzer leicht zuganglichen Ort auf. Sie kbnnen das Handbuch auch von
der Regulus-Website (www.regulus-waermetechnik.de) herunterladen oder es bei Regulus
anfordern. Sollten Sie Zweifel oder Unklarheiten haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Gera-
telieferanten oder den technischen Support von Regulus.

Dieses Gerat darf nur von Personen benutzt werden, die ordnungsgemal} in den sicheren
Gebrauch des Gerats eingewiesen wurden und die damit verbundenen Risiken verstehen.
Das Gerat darf nicht von Kindern und Personen mit eingeschrankten koérperlichen,
sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder mit unzureichender Erfahrung und Kenntnis
benutzt werden. Es ist ausdricklich verboten, dass Kinder mit dem Gerat spielen!

Das Gerit enthélt das Kéltemittel R32, das in die Entflammbarkeitskategorie 2L fallt. Daher
mussen alle geltenden Vorschriften fir die sichere Lagerung, den Transport, die Installation,
den Betrieb, die Wartung und die Instandhaltung eingehalten werden, und es muss flr ein
ordnungsgemalies Recycling gesorgt werden, nachdem das Gerat auler Betrieb genommen
wurde.

Das Gerat muss in einem ausreichend grof3en und gut belufteten Bereich gelagert werden,
der von Zundquellen und entziindbaren Stoffen entfernt ist. Beachten Sie, dass das
Kaltemittel moglicherweise nicht durch den Geruch identifizierbar ist.

1.1. Anweisungen fiir die Planung und Installation des Systems

- Die Konstruktion, der Standort, der hydraulische und elektrische Anschluss miissen
von einem Fachmann und nach den geltenden Vorschriften ausgelegt werden.

- Das Gerat ist fur die Erwarmung oder Abkuhlung von Heizungswasser bestimmt.
Jede andere Verwendung ist verboten, es sei denn, sie wurde vom Hersteller
ausdrucklich genehmigt.

- Als Warmetrager kann Heizungswasser oder eine Mischung aus Wasser und Glykol
oder Frostschutzmittel auf Glyzerinbasis verwendet werden.

- Das Gerat ist fur die Installation im Freien vorgesehen.

- Vermeiden Sie jedoch die Installation in Bereichen mit Gbermaligem Staub oder
Feuchtigkeit - wie z. B. in der Nahe des Auslasses der Abzugshaube, usw.

- Das Gerat darf nicht in einer Umgebung mit flichtigen, atzenden oder entflammbaren
Stoffen und Gasen installiert werden.

- Wenn Sie die Warmepumpe mit einem Kran oder einer anderen Hebevorrichtung
transportieren, achten Sie darauf, dass die Hebevorrichtungen, Osen usw. nicht
beschadigt werden. Treten Sie niemals unter die angehobene Last.

- Es ist verboten, Verpackungsmaterial in der Reichweite von Kindern liegen zu
lassen, da dies eine Gefahr fir sie darstellen kann.

- Die Warmepumpe muss zuverlassig geerdet sein.

1.2. Anweisungen fiur den Betrieb

- Das Gerat muss in einem offenen Bereich betrieben werden, in dem der Zu- und
Abluftstrom nicht behindert wird.

- Das Gerat darf nicht in der Nahe von offenen Flammen, GbermaRigen
Warmequellen, Zindquellen oder in einer Umgebung mit explosiven oder chemisch
aggressiven Gasen und Substanzen aufgestellt oder betrieben werden.

- Beachten Sie die Betriebsgrenzen des Gerats.

- Das Gerat enthalt schnell rotierende Teile. Drucken Sie daher keine Fremdkorper in
das Gerat.

- Die Lamellen des Warmetauschers sind scharf und kdnnen Verletzungen
verursachen. Seien Sie daher in der Nahe des Gerats immer besonders vorsichtig.

- Spruhen Sie kein Wasser oder andere Flussigkeiten auf das Gerat.
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- Wenn das Gerat in einer ubermafig feuchten Umgebung installiert wird, kann es zu
Korrosion oder einem Kurzschluss kommen.

- Das Gerat darf nicht durchstochen oder verbrannt werden.

- Es st verboten, sich auf das Gerat zu stellen, darauf zu sitzen oder Gegenstande
darauf abzulegen.

- Es ist verboten, an den mit dem Gerat verbundenen elektrischen Kabeln zu ziehen,
sie zu verdrehen oder abzutrennen.

- Nur ein qualifizierter Servicetechniker darf ein beschadigtes Netzkabel ersetzen.

- Die Schutzabdeckungen des Gerates durfen nicht entfernt werden. Der Betrieb ist
nur zulassig, wenn alle Schutzabdeckungen angebracht sind.

- Greifen Sie nicht in den Kaltemittelkreislauf oder die elektrische Verdrahtung ein.

- Es st verboten, das Gerat barfuld oder mit nassen Korperteilen zu bertuhren.

1.3. Anweisungen fiir Wartungs-, Reparatur- und Servicearbeiten

- Wartungsarbeiten am Gerat durfen nur von fachlich qualifiziertem Personal
durchgefuhrt werden. Der Benutzer ist berechtigt, nur die in diesem Handbuch
beschriebenen Sichtkontrollen und Wartungsarbeiten durchzufuhren.

- Tragen Sie bei Arbeiten an der Anlage eine Arbeitsschutzausrustung (Schutzbrille,
Handschuhe usw.).

- Stellen Sie sicher, dass die Warmepumpe vor jedem Eingriff ausgeschaltet ist. Es ist
verboten, Wartungs- oder Reinigungsarbeiten durchzufliihren, wenn das Gerat unter
Strom steht.

- Vergewissern Sie sich vor Beginn der Arbeiten an der Anlage, dass die notwendigen
Voraussetzungen fur die Arbeit mit brennbaren Kaltemitteln gegeben sind.

- Das Nachfullen von Kaltemittel kann nur im Kuhlbetrieb durchgeflhrt werden.

- Es ist verboten, ein anderes Kaltemittel als R32 hinzuzufugen.

- Einige Teile des Gerats (z. B. der Kompressor und seine Auslassleitungen) kénnen
auch nach dem Abschalten noch eine hohe Temperatur aufweisen.

- Demontieren Sie niemals Gehause, Abdeckungen usw., die miteinander verschraubt
sind.

- Deaktivieren Sie niemals die Sicherheitsfunktionen des Gerats.

- Es ist verboten, Teile des Gerats ohne ausdrickliche Genehmigung des Herstellers
zu manipulieren oder auszutauschen.

Bei Nichtbeachtung der Anweisungen in diesem Handbuch ist der Hersteller nicht an
die Garantiebedingungen gebunden und haftet nicht fiir entstandene Schéden.
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2. TECHNISCHE PARAMETER

Leistung” 5,47 | 7,64 KW
Leistungsaufnahme™ 1,1/2,46 kW
Heizfaktor" 4,97/ 3,11
Nennstrom 18,2 A

Strom 1/N/PE ~ 230V, 50 Hz
Empfohlener Schutzschalter B20A 1f
Elektrische Abdeckung IPX4

Min./Max. Austrittstemperatur aus WP 5/55°C
Maximale Heizwassertemperatur am Eintritt in die WP 100 °C
Maximaler Betriebsdruck des Heizwassers 3 bar

Volumen des Heizwassers in der Heizanlage 21

Min. Volumen des nicht verschlieRbaren Heizsystems 120 |
Mindestdurchflussmenge der WP 790 I/h
Mindestflache des Warmetauschers im Speicher 1,5 m?
Betriebslufttemperatur flr Heizbetrieb -25 bis 43 °C
Betriebslufttemperatur flr den Kihlbetrieb 0 bis 43 °C
Maximaler Luftstrom 3150 m3/h
Anzahl der Ventilatoren 1
Laftergeschwindigkeit Variabel
Maximale Lufterleistung 45 W
Kompressor-Typ Doppeldrehung
Kaltemittel R32 (GWP 675)
Menge des Kaltemittels 1,80 kg
CO,-Aquivalent? 1,22 t
Maximaler Betriebsdruck des Kaltemittels 42 bar
Abmessungen der Anschlisse G1“AG
Gewicht 98 kg

1) Fiir Temperaturen A+7/W35 bei min. Drehzahl und A-7/W35 bei max. Drehzahl nach EN 14511.

2) Keine obligatorische Dichtheitspriifung gemal der EU-Verordnung 517/2014.

21. Akustische Parameter (gemaR EN 12 102)

Schallleistung 52 dB(A)
Schalldruckpegel in 5 m Entfernung 30 dB(A)
Schalldruckpegel in 10 m Entfernung 24 dB(A)

2.2. Energieeffizienz

Saisonale Energieeffizienz 186 %
Energieeffizienzklasse A+++
SCOP 4,71

Fir Niedrigtemperaturanwendungen unter durchschnittlichen klimatischen Bedingungen.
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2.3. Leistungsparameter

Leistungsparameter (Heizen)
Dreh- Lufttemperatur Austritts- Leistung [kW] | Leistungsauf- Heizfaktor [-]
-zahl temperatur nahme [kW]

35°C 10,17 2,61 3,90
2°C 45°C 9,80 3,19 3,07
¥ 55 °C 8,62 3,77 2,29
=4 35 °C 7,64 2,46 3,1
-7 °C 45 °C 7,12 2,98 2,39
55°C 6,51 3,75 1,74
35 °C 10,13 2,22 4,56
7°C 45°C 9,59 2,76 3,47
55°C 8,71 3,40 2,56
35°C 8,93 2,24 3,99
2°C 45°C 8,36 2,70 3,10
£ 55 °C 7,51 3,31 2,27
2 35°C 6,74 2,12 3,18
-7 °C 45 °C 5,99 2,55 2,35
55°C 5,38 3,12 1,72
35°C 4,86 1,99 2,44
-15°C 45°C 4,56 2,39 1,91
55°C 3,87 2,85 1,36
35 °C 7,97 1,44 5,53
12 °C 45 °C 7,48 1,83 4,09
55 °C 6,72 2,24 3,00
35 °C 7,17 1,46 4,08
7°C 45°C 6,65 1,83 3,63
55°C 5,82 2,24 2,60
N 35°C 5,96 1,46 4,08
- 2°C 45°C 5,65 1,81 3,12
© 55 °C 4,59 2,18 2,11
35°C 4,41 1,42 3,11
-7 °C 45 °C 3,94 1,70 2,32
55°C 3,47 2,04 1,70
35°C 3,16 1,41 2,24

-15 °C 45 °C - - -

55°C - - -
35 °C 6,31 1,10 5,74
12°C 45°C 5,72 1,39 4,12
55 °C 4,84 1,75 2,77
N 35°C 5,47 1,10 4,97
= 7°C 45°C 4,88 1,40 3,49
= 55 °C 3,77 1,76 2,14
35°C 4,68 1,13 4,14
2°C 45 °C 3,99 1,41 2,83
55°C 3,58 1,70 2,11

Leistungsparameter (Kiihlung)
Lufttemperatur Austritts- Leistung [kW] Leistungsauf- Heizfaktor [-]
I temperatur nahme [kW]

9 . 18 °C 9,84 2,51 3,92
35°C 7°C 6,56 2,44 2,69

Die Werte der Betriebsparameter werden geméals EN 14 511 gemessen, einschliel3lich des Abtauzyklus in
der Priifeinrichtung des Herstellers.

| 6
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2.4. Druckverlust der Warmepumpe
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3. ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN

Die Warmepumpe ist Teil des Energiesystems des Hauses. Die richtige Auslegung der

Warmepumpe hangt vom Energiebedarf des Gebaudes ab und sollte von einem Fachmann

durchgefuhrt werden. Die dargestellten Verdrahtungsmethoden sind die am haufigsten

verwendeten und dienen als Grundlage fur die Auslegung. Falls eine Projektdokumentation
vorliegt, ist diese zu beachten.

/_-—-I Die Steuerung erfolgt Uber den intelligenten IR-Regler RegulusBOX (in der

| 22} RegulusBOX-Inneneinheit enthalten), es kann aber auch ein separater IR 14

4—" RTC-Regler verwendet werden. Der Regler steuert das gesamte Heizungs- und

Warmwassersystem. Erverfugt ibereinen integrierten Webserver mitder Moglichkeit

der Steuerung Uber einen Webbrowser auf einem Computer oder Uber ein Smartphone oder
Tablet mit der IR-Client-App (fur Android und iOS).

3.1. Direkter Anschluss an die Heizungsanlage, Warmwasseraufbereitung im Speicher

UT1
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M—.gbﬁ———l- —————— 3 ||_ ——MM@M— cv
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o~——
Das Zubehor besteht aus einer RegulusBOX (Bestellnummer 18574 ) oder einer zusatzlichen
Warmequelle in Form eines Durchlauferhitzers (Bestellnummer 16166) mit einem elektrischen
Heizelement bis zu 7,5 kW und einem optionalen indirekten Speichererhitzer mit einer
Warmetauscherflache von min. 1,5m?. Je groRer die Warmetauscherflache ist, desto mehr
verkurzt sich die Warmwasseraufbereitungszeit und die Warmepumpe kann das Warmwasser
sparsamer oder mit einer hoheren Temperatur erhitzen.

Beidiesemdirekten Anschluss andie Heizungsanlage istes erforderlich, den Mindestdurchfluss
der Warmepumpe auf einem Niveau von mindestens 790 I/h bei ausreichender Warmezufuhr
fur die Abtauung zu halten, d.h. es ist erforderlich, einen Teil der Heizungsanlage nicht mit
Absperrventilen (z.B. Thermostatventilen) auszustatten. Als Richtwert gilt ein Minimum
von 8 Heizkorpern einer StandardgroRe (z.B. 0,6 x 0,9 m) oder ein Minimum von 50 m?

FuRBbodenheizung ohne Absperrmoglichkeit.
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3.2. Anschluss mit Kombispeicher (Kombination mit anderen Warmequellen)

Das Zubehor bestent aus einem reinen Heizungsspeicher (Serie Regulus PS),

einem Kombispeicher mit integrietem Warmwasserspeicher (SerieRegulusDUO)

oder einem Speicher mit Warmwasseraufbereitung im Durchlaufverfahren in einem

Edelstahlwarmetauscher (Serie Regulus HSK). SV TV CV luﬁ lUT2
|
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Dieser Anschluss eignet sich auch fir die Kombination einer Warmepumpe mit anderen
Warmequellen (z. B. Biomassekessel, Kamineinsdtze und Ofen mit Warmwasser-
Warmetauscher, thermische Solaranlagen, Photovoltaikanlagen usw.). Je nach Art und
Leistung der gewahlten zusatzlichen Warmequelle muss die GroRe des Speichers gewahlt
werden. So kann z. B. bei einer Kombination mit einer Photovoltaikanlage das Gesamtvolumen
des Speichers nach dem Verhaltnis 180 | / 1 kWp PV-Anlage berechnet werden. Zum
Beispiel fur ein Kraftwerk mit einer Spitzenleistung von 5 kWp betragt das Speichervolumen

beispielsweise 900 Liter. Uberlassen Sie die Bestimmung von GréRe und Typ des Speichers
immer einem Fachmann!
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3.3. Heizsystem mit Kiihlung

Die Warmepumpen RTC 13e ermdglichen auch die Kuhlung von Gebauden. Im Falle des
Kuhlbetriebs ist es erforderlich, dass alle Kiihlwassertanks und -leitungen mit einer dampfdichten
Isolierung versehen sind. Sind im Heizsystem auch Heizelemente vorhanden, die nicht zum
Kihlen geeignet sind (Heizkorper, Heizleitern usw.), wird empfohlen, diese Kreislaufe zu

schlie3en, um eine unerwiinschte Kondensation von Luftfeuchtigkeit zu verhindern.
RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de
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4. BAUART UND INSTALLATION

Die Installation darf nur von einer qualifizierten Person mit einer gultigen Herstellerlizenz
durchgefuhrt werden. Wenn fur die Warmepumpe Fordermittel beantragt werden, muss der
Installateur die Anforderungen der geltenden Gesetzgebung erflllen.

4.1. Umfang der Lieferung
- Warmepumpe RTC 13e
- Installations- und Wartungsanweisungen
- 2 Kompensatoren zum Schutz des Plattenwarmetauschers der Warmepumpe gegen
Frostbruch

4.2. Installationsvorbereitung und Transport

Die Installation muss von
einer  qualifizierten Person in
Ubereinstimmung mit den geltenden
Normen durchgefihrt werden und
alle Vorschriften zur Arbeitssicherheit
mussen eingehalten werden.

- Transportieren und lagern Sie
die Warmepumpe nur in
aufrechter Position.

- Uberprifen Sie die Sendung
auf Transportschaden. Melden
Sie eventuelle Schaden sofort
nach Erhalt der Sendung dem
Spediteur und dem Lieferanten.

- Transportieren Sie die
Warmepumpe verpackt zum
Aufstellungsort.

- Transportieren Sie die
Warmepumpe nach Moglichkeit
mit einem Hubwagen oder
Gabelstapler.

- Es ist mdglich, Hebegurte um I
die Palette zu legen, aber nur, ;#@zg:
wenn die Warmepumpe noch [ G
nichtaus der Originalverpackung
(Holzrahmen) ausgepackt {
wurde. )

- BEACHTEN SIE DAS
UNTERSCHIEDLICHE
GEWICHT DER RECHTEN
UND LINKEN SEITE DER
WARMEPUMPE!

- Heben Sie die Warmepumpe
nicht an der Kondensatwanne
an. Sie konnte deformiert
werden.

| 10 RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de



4.3. Standort der Warmepumpe und Mindestabstande

Die Warmepumpe wird in der Regel an der
Aulenwand des Gebaudes angebracht, wobei der
Ventilator vom Gebaude weg zeigt. Der Standort
muss so gewahlt werden, dass die Luft ungehindert
durch die Warmepumpe stromen kann und
gleichzeitig keine Ruckstromung der eingeblasenen
Luft auftritt.

Wenn die Gefahr besteht, dass die Warmepumpe
durch herabfallenden Schnee beschadigt wird,
empfiehlt es sich, einen geeigneten Unterstand zu
installieren.

Stellen Sie das Gerat nicht auf der Luvseite auf, wo
starker Wind gegen die Ventilatoren wehen kann.

Beachten Sie die normale Schneehdhe in der
Gegend und passen Sie die Hohe der Anlage Uber
dem Boden an.

Larmschutz

Achten Sie darauf, dass die Warmepumpe keine
Gerausche verursacht, die Sie oder lhre Umgebung
storen. Vermeiden Sie es, sie in der Nahe eines
Schlafzimmerfensters, anderer WWohnbereiche der
Immobilie oder des Wohnbereichs des Gartens oder
in der Nahe der Grenzen von Nachbargrundstiicken
zu installieren.

Es wird empfohlen, die Warmepumpe nach

= 1000

=300

~ 600

Mdglichkeit nicht in einer Ecke oder zwischen zwei gegenuberliegenden Wanden zu
installieren, da der Schalldruckpegel durch Reflexionen an den umgebenden Wanden
ansteigen kann, was zu einem erhdhten Gerauschpegel fuhrt.

Vermeiden Sie auch die Verwendung von Materialien mit erhohtem Schallreflexionsvermogen
in der Nahe des Gerats - Keramikfliesen auf den umgebenden Flachen sind beispielsweise

ungeeignet.

> 300

2400

> 2000
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a) Aufstellung auf Betonsockel

Die Warmepumpe ist werkseitig auf Fulken montiert. Die so gelieferte Warmepumpe ist fir
die Aufstellung auf Betonsockeln vorgesehen.

=g - Die Fundamente der Betonstreifen sollten
bis zu einer frostfreien Tiefe reichen.

BEZ 4 \ - SchlieRlich balancieren Sie das Gerat mit
S ) ¥ einer Wasserwaage aus.
X
\
—

B O AN HE

|

Schotter
32-63 mm

Betonfundament Mindestbreite
100 mm in ungefrorener Tiefe

b) Montage auf Haltewinkeln

Die zweite Moglichkeit besteht darin, die Warmepumpe mit Hilfe einer Wandhalterung
(Bestellnummer 17458) an der HausaulRenwand zu befestigen. In diesem Fall missen die
vorhandenen Fufie mit M10-Gewinde entfernt und durch die mit der Halterung gelieferten
Silentblécken (H6he 40 mm) ersetzt werden. Die Halterungen sind verzinkt, und die Halterung
wird mit Stahlseilen geliefert, um ihre raumliche Festigkeit zu gewahrleisten.

- Vor dem Einbau ist die Tragfahigkeit
der Konstruktion zu prifen und eine
geeignete Befestigung zu wahlen
- z. B. mit einem chemischen Anker
oder einer Verankerung durch das
gesamte Bauwerk.

- Befolgen Sie bei der Installation die
Anweisungen flr die Wandhalterung.

- Schlieldlich balancieren Sie das Gerat
mit einer Wasserwaage aus.

Wandhalterung (Bestellnummer 17458)

| 12 RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de



4.4. Kondensatabfluss

%

~ >300

1=
0
Aci

A

’_‘ ann

|
é T\zkl Kondensatablauf

a)

b)

c)

~ ~600
Wasserabdichtung

In den Boden bis zu einer frostfreien
Tiefe

Der Auslass und der Raum um das
Rohr herum mussen mit Kies gefullt
werden, um einen ausreichenden
Kondensatabfluss zu gewahrleisten.
Das Rohr im unterirdischen Abschnitt
kann perforiert sein.

Innerhalb des Hauses zum
Abflussrohr

Die Durchdringungerfolgtoberhalbdes
Bodens und muss ordnungsgemaf
isoliert oder mit Montageschaum
geflllt sein. Im Inneren muss ein
Siphon installiert werden (siehe
Abbildung rechts).

In die Abwasserleitung

Die Rohre
Regenfallrohre
gefuhrt werden.

kobnnen z. B. in
oder Dachrinnen

Wahrend des Betriebs der Warmepumpe fallt
normalerweise Kondenswasser an. Je nach
Betriebsbedingungen kénnen bis zu 50 Liter
Kondensat pro Tag anfallen.

Die Warmepumpe ist mit einer Wanne zum
Auffangen des Kondensats ausgestattet. In
der Wanne ist ein Heizkabel zum Schutz vor
dem Einfrieren installiert. Die Wanne muss
an ein Abflussrohr (@ 40 mm Muffe) fur den
Kondensatabfluss angeschlossen werden.
Falls erforderlich, kann ein Heizkabel im
Abflussrohr installiert werden. Ein 5 m langes
Heizkabel fur das Abflussrohr ist nicht im
Lieferumfang enthalten und kann als optionales
Zubehor bestellt werden (Bestellnummer
18491).

’_‘ nnn

Es wird empfohlen, die Abflussrohre mit einer Warmedammung im Aul3enbereich zu isolieren.

RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de
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4.5. Rohrverbindung

Der hydraulische Anschluss der Warmepumpe darf nur von einer qualifizierten Person
durchgefuhrt werden.

Verlegen Sie die  horizontalen 185
Abschnitte der  Anschlussleitung
so, dass sie leicht entliftet werden
konnen. Rohre, die im AulRenbereich
des Gebaudes verlegt werden, missen
mit einer feuchtigkeitsbestandigen Vorlauf 50
Warmedammung mit einer (warm)
Mindestdicke von 19 mm versehen
werden. Im Gebaudeinneren ist eine
Dammung mit einer Mindestdicke von
13 mm zu verwenden. Fur die Kuhlung
muss eine spezielle Rohrisolierung
verwendet werden, um Kondensation |
auf der Rohroberflache zu verhindern. f ”
Bei der Kiihlung des FuBbodens 240

kann es bei zu niedrigen
Temperaturen (oder in zu feuchter
Umgebung) zu Kondensation auf
dem Boden kommen. Ziehen Sie daher in diesem Fall Experten zu Rate, um Schaden
an der Immobilie zu vermeiden.

AnderAnschlussleitung der Warmepumpe (G 1“1G) missen Kompensatoren (im Lieferumfang
enthalten) angebracht werden, um den Schutz des Plattenwarmetauschers im Falle des
Einfrierens zu erh6hen.

Um die Ubertragung von Schwingungen ins Haus zu reduzieren, empfehlen wir, die
Warmepumpe mit geflochtenen, diffusionsdichten Schlauchen in geeigneter Lange
anzuschlie®en, die in einem leichten Bogen locker verlegt werden. Die Schlauche sind nur
bei den in Aktionssets gelieferten Warmepumpen enthalten, ansonsten miussen sie separat
bestellt werden. Diffusionsdichte Geflechtschlauche mit 1G/IG- oder AG/IG-Gewinde flr
Warmepumpen RTC 13e kénnen in den Langen 300, 500, 700 und 1000 mm bestellt werden.
Beachten Sie bei der Montage von Kompensatoren und Geflechtschlauchen die Hinweise in
den separaten Anleitungen, die mit diesen Produkten geliefert werden.

Fahren Sie nach dem Flechtschlauch mit Kupfer-, Edelstahl- oder anderen Rohren geeigneter
GroRe fort. Die entsprechende Rohrdimension wird vom Heizungsbauer vorgegeben, die von
ihm angegebene Dimension ist verbindlich und muss bei der Installation beachtet werden.
Die folgenden Angaben sind nur Richtwerte fur empfohlene Rohrdimensionen:

370

101 M1

Rucklauf
(kalt)

Kondensatablauf

330
"N H
o |
==

Entfernung

(Gesamtlinge des Rohrs) <30m 30-40m >40m
Ungefahrer empfohlener Bestimmen Sie
Rohrdurchmesser Cu28x1,5 (DN25) | Cu 35x1,5 (DN32) durch Berechnung

FUrdenordnungsgemalien Betrieb des Gerats ist daraufzu achten, dass ein Mindestdurchfluss
bei/von mindestens 790 I/h durch die Warmepumpe aufrechterhalten wird.

Verwenden Sie in Heizungsanlagen aufbereitetes Wasser, das ordnungsgemaf
gefiltert und frei von allen Verunreinigungen ist. Insbesondere ist es wichtig, dass das
Heizungswasser nicht mehr als 300 ppm Chlorid enthalt und der pH-Wert zwischen 6
und 8 liegt.

Stellen Sie sicher, dass ein Filter mit einem Magneten installiert ist.
Vermeiden Sie die Verwendung verzinkter Teile, die zu UibermaRiger Korrosion des

Systems fiihren konnen.
| 14 RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de



4.6. Elektrischer Anschluss

Die elektrische Verdrahtung und alle Eingriffe durfen nur von einer qualifizierten Person mit
entsprechender Berechtigung durchgefuhrt werden!

Prifen Sie, ob die Stromversorgung des Technikraumes ausreichend ist und den
Projektunterlagen bzw. den geltenden Normen und Vorschriften entspricht. Der Querschnitt
des Versorgungskabels flr die gesamte Heiztechnik ist abhangig von der Anwendung und
der Kapazitat der Zusatzstromversorgung.

SchlieBen Sie weitere Gerate (IR14 RTC-Regler, zusatzliche Stromversorgung,
Umwalzpumpen, Ventilantriebe usw.) gemaly den entsprechenden Anweisungen oder
Projektunterlagen an.

Ein fur die meisten Installationen geeigneter Warmepumpen-Schutzschalter ist B20A 1f.
Wenn ein Schutzschalter im Warmepumpenkreislauf installiert wird, sollte es sich um einen
Schutzschalter vom Typ G (verzogert) handeln.

Kommunikation: 15m Kommunikationskabel LiYCY
(TP) 3x2x0,75mm? ist im Lieferumfang des Reglers
enthalten.

Kabeldurchfiihrungen

i
i
|
|
1 A |
1 ] i Stromversorgung: Netzkabel nicht im Lieferumfang
| — ‘ . .
N ! enthalten, unter normalen Bedingungen empfehlen wir
{ die Verwendung eines Netzkabels mit einem Querschnitt
| von 3 x 2,5mm? Kupferdraht (sofern im Projekt nicht
IR : anders angegeben).
= :
|
Y

4.7. Nummerierung von WP in Kaskade

Um einzelne Warmepumpen in einer Kaskade einzusetzen, wenden Sie sich an den Regulus
Service Support.

RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de 15|



5. ERSTINBETRIEBNAHME UND INBETRIEBNAHME

Die Inbetriebnahme muss von einer Serviceorganisation durchgefiihrt werden, die iiber
eine giiltige, von Regulus Wédrmetechnik GmbH ausgestellte Genehmigung verfiigt.

Grundlegende Aufgaben vor der ersten Inbetriebnahme:

O

O
O
O

Lassen Sie das Gerat vor der ersten Inbetriebnahme (oder nach einem Stillstand von
mehr als einem Tag) mehrere Stunden lang eingeschaltet, damit sich das Ol im
Kompressor ausreichend erwarmen kann.

Prifen Sie, ob die Verkabelung gemal den geltenden Vorschriften und dem Etikett
auf Kombispeichermitintegriertem Warmwasserspeicher (SerieRegulusDUQ)
odereinem Speicher dem Gerat erfolgt ist (prifen Sie insbesondere die Dimensionierung
des Stromversorgungsleiters, des Trennschalters, des Stromschutzes und den
korrekten Erdungsanschluss).

Prufen Sie die Netzspannung am Installationsort.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel nirgends beschadigt ist, sich nicht in der
Nahe einer Warmequelle befindet und die Klemmen der Verkabelung richtig angezogen
sind.

Uberpriifen Sie die korrekte Verkabelung der elektrischen Komponenten
(Umwalzpumpen, Ventile, Temperaturfuhler usw.).

Prufen Sie, ob die Heizungsanlage mit Wasser gefillt, richtig entliftet und unter Druck
(1,5 bis 2,5 bar) ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Heizungsanlage ordnungsgemal} gespult und mit
sauberem, aufbereitetem Wasser geflllt wurde, das den in dieser Anleitung genannten
Anforderungen entspricht.

Prifen Sie den festen Sitz der AnschlUsse.
Uberpriifen Sie die Rohrisolierung.

Prifen Sie, ob die Absperrventile der Hydraulikkreise geodffnet sind und ob der
Wasserfluss durch die Warmepumpe nicht blockiert ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Wasserein- und Waserauslassleitungen nicht
verwechselt wurden.

Prufen Sie, ob der Magnet FilterBall in der Rucklaufleitung zur Warmepumpe installiert
ist.

Prufen Sie, ob sich die Ventilatoren frei drehen.

Stellen Sie sicher, dass das Gerat ungehinderten Zugang zur Luft hat.

Prifen Sie, ob alle Schutzabdeckungen angebracht und gesichert sind.

Aktionen nach dem Einschalten:

O

| 16

Schalten Sie die Warmepumpe mit dem Regler ein und stellen Sie alle notwendigen
Parameter der Steuerung ein.

Wenn das System aufgewarmt ist, fihren Sie eine Druck- und Heizungsprtfung durch.
Diese Aktivitaten sollten in einem Heizungs- und Dichtheitsprifbericht festgehalten
werden.

Machen Sie den Benutzer mit den Steuerungen und dem Benutzermena vertraut.

Machen Sie den Benutzer mit der Lage von Schaltern, Leistungsschaltern und deren
Funktionen vertraut.

Machen Sie den Benutzer mit anderen Sicherheitseinrichtungen und -anzeigen
(Sicherheitsventile, Manometer, analoge Thermometer usw.) und deren Funktion
vertraut.

Uberpriifen Sie, ob die gesamte Dokumentation fir das installierte Gerat vorhanden ist.

Der Servicetechniker fullt den Bericht Uber die Inbetriebnahme der Warmepumpe
aus, und der Eigentimer der Warmepumpe unterzeichnet den Bericht.
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6. WARTUNG UND INSTANDHALTUNG

6.1. Wartung durch den Benutzer
Wir empfehlen, dass Sie die Benutzerwartung mindestens einmal im Monat durchfuhren:

Uberpriifung des Drucks in der Heizungsanlage:

Sie wird vor Ort oder per Fernzugriff (bei Installation mit dem Innengerat RegulusBOX)
durchgefliihrt. Wenn Sie ein gurgelndes, zischendes oder sogar quietschendes
Gerausch aus den Rohren, der Umwalzpumpe oder in der Nahe des AulRengerats
héren, oder wenn Sie feststellen, dass der Druck im Heizsystem zu niedrig ist
(normalerweise unter 1 bar), dann entliften Sie das System und fligen Sie Wasser
hinzu, bis der Druck auf den in den Auslegungsunterlagen angegebenen oder vom
Heizungsinstallateur empfohlenen Wert steigt (normalerweise etwa 2 bar).

Sichtpriifung auf mogliche Leckagen von Betriebsfllissigkeiten:
Priifen Sie die Heizungsanlage auf Wasserlecks und die Warmepumpe auf Ollecks.

Prufung, ob der Lamellenwarmetauscher verstopft ist:

Entfernen Sie vorsichtig heruntergefallene Blatter und anderen Schmutz. Sie
konnen einen Staubsauger oder eine weiche Burste verwenden. Die Lamellen des
Warmetauschers sind scharf und kénnen Verletzungen verursachen - seien Sie daher
bei der Reinigung stets vorsichtig. Wenn die Warmetauscherlamellen stark verschmutzt
sind, empfehlen wir, sie von einem Fachmann reinigen zu lassen.

PSondensatabIauf prufen:
Uberprufen Sie, ob das Kondensat frei abflieen kann und nicht eingeschlossen ist.

Verwenden Sie zur Reinigung der auleren Abdeckungen des Gerats nicht aggressive und
nicht scheuernde Reinigungsmittel (z. B. ein leicht angefeuchtetes Baumwolltuch). Verwenden
Sie keine I6sungsmittelhaltigen Reinigungsmittel.

6.2. Professionelle Wartung

Warnung: Bei Beriihrung spannungsfiihrender Teile besteht die Gefahr eines
Stromschlags! Trennen Sie das Gerdt von der Stromversorgung, bevor Sie an
stromfiihrenden Teilen arbeiten!

Es wird empfohlen, einmal im Jahr eine professionelle Wartung durch einen autorisierten
Servicetechniker durchfuhren zu lassen:

Uberpriifen des Zustands der Verkabelung und Festziehen der Verbindungen.
Uberpriifung der ordnungsgemafien Funktion der Sicherheitseinrichtungen.
Druckeinstellung des Ausdehnungsgefalles.

Reinigen Sie den Filter in der Heizungsanlage (das Gerat muss wahrend der Reinigung
des Filters ausgeschaltet sein).

Kontrolle der Befestigung und des Gleichgewichts der Ventilatoren.

Uberprifung des elektrischen Eingangs.

Uberpriifung des Zustands des Filter-Dehydrators und Feststellung eventueller
Kaltemittellecks.

Kontrolle der Betriebsdriicke und Temperaturen im Kaltemittelkreislauf.

Uberpriifung der Historie der vom Controller aufgezeichneten Betriebswerte.
Uberprifung der Umwalzpumpe.

Uberpriifung der Befestigung des Gehauses.

Kontrolle der Reinheit und Qualitat des Heizungswassers.

Prufen Sie, ob der Plattenwarmetauscher verschmutzt ist und reinigen Sie ihn bei
Bedarf.

Ab dem Datum des Inverkehrbringens unterliegt die RTC 13e Warmepumpe NICHT mehr der
regularen Prafung von Kaltemittelleckagen.
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6.3. Nicht normgerechte Bedingungen und Stérungen

Stellt das System einen nicht normgerechten Zustand oder eine Stérung fest, so teilt es
dies dem Controller mit. Die Information wird auf dem Display des Controllers angezeigt und
ist auch Uber die Onlineschnittstelle des Controllers verflugbar. Falls eingestellt, sendet der
Controller eine E-Mail-Nachricht Uber das Problem. Weitere Informationen enthehmen Sie
bitte dem Handbuch des jeweiligen Controllers (IR-Reglers).

Ausgewahlte Fehlerzustdnde (z. B. Uberstrom des Kompressors, hoher oder niedriger
Kaltemitteldruck, Abtaufehler oder unzureichender Heizwasserdurchfluss) werden nach 10
Minuten automatisch zuruckgesetzt. Eine dauerhafte Abschaltung des Kompressors erfolgt
nur, wenn der Fehler dreimal hintereinander auftritt.

Im Falle einer Stérung sollten Sie sich immer an den Installateur wenden, der lhre
Warmepumpenanlage installiert hat. Geben Sie bei der Kommunikation mit dem Installateur
oder dem Warmepumpenlieferanten immer die Seriennummer der Warmepumpe an, die auf
dem Gerateetikett und auch auf dem Inbetriebnahmeprotokoll angegeben ist.

Nicht normgerechte Erscheinungen

Bei nicht normgerechten Ereignissen, insbesondere bei Funkenbildung in der Verkabelung,
Geruchs- oder Rauchentwicklung, schalten Sie das Gerat unverziglich aus und wenden Sie
sich an eine autorisierte Kundendienststelle.

Ein haufiges Phanomen - Abtauen des Verdampfers

Wahrend des Abtauzyklus steht der Ventilator still, aber der Kompressor lauft weiter.
Das geschmolzene Eis fliet in die Kondensatwanne unterhalb der Warmepumpe. Nach
Beendigung des Abtauzyklus lauft das Geblase wieder an und es kann sich kurzzeitig eine
Dampfwolke aus der feuchten Luft bilden. Dies ist ein vollig normales Phanomen, das sich
nach einigen Sekunden wieder auflost.

Prifen Sie an frostigen Tagen auf Eisbildung an ungewdhnlichen Stellen (Warmepumpenfilde,
Kondensatwanne, Ventilator, usw.) auf Eisbildung. Mégliche Ursachen kénnen ein verstopftes
Kondensatabflussrohr (z. B. gefrorenes Kondensat im Rohr), Kaltemittelmangel oder extreme
Wetterbedingungen sein.
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6.4. Diagnose und mogliche Ursachen von Fehlerzustanden

Stérungen

Mogliche Ursache/Diagnose

Unzureichender Heizwas-
serdurchfluss

Mogliche Ursachen:

» Uberdruck/Niedrigdruck

» verschmutzter Filter

* geschlossenes Ventil

* Verunreinigungen, die sich im Plattenwarmetauscher ablagern
» andere Hindernisse flir den Wasserfluss

* defekte Umwalzpumpe

* kleine Rohrdimension

Uberstrom im Kompressor

Prifen:

* Versorgungsleitungen und Festziehen der Klemmen

* Leistungsaufnahme des Geréats

* technischer Zustand des Ventilators

* Verstopfung des Plattenwarmetauschers

» die Heizwassertemperatur und die Differenz zwischen Vor- und
Rucklauftemperatur

Schutz des IPM-Moduls

Dies ist ein Fehler in der Drehzahlregelung des Kompressors. Priifen:
* Inverter-Kompressorplatte

+ dass die Verkabelung nicht gebrochen oder lose ist

» technischer Zustand des Kompressors

Schmierung
des Kompressors

Wenn das Gerat Uber einen langeren Zeitraum mit niedriger
Kompressordrehzahl lauft, erhoht das Gerat die Drehzahl, damit
mehr Ol in den Kompressor gelangen kann. Dies ist ein normaler
Zustand, der kein Eingreifen erfordert.

Hoher/niedriger
Kaltemitteldruck

Prifen:

» technischer Zustand des Ventilators und der Umwalzpumpe

* Filter

» Sauberkeit des Plattenwarmetauschers

» Heizwassertemperatur und Temperaturdifferenz zwischen Vor-
und Rucklauf

» Kaltemittelmenge

Reduzierung der Verdich-
terdrehzahl bei hohem
Kaltemittel-Kondensation-
sdruck

Prifen:

* technischer Zustand des Ventilators und der Umwalzpumpe

* Filter

» Sauberkeit des Plattenwarmetauschers

» Heizwassertemperatur und Temperaturdifferenz zwischen Vor-
und Rucklauf

Aufwarmen
des Kompressors

Wenn der Kompressor langere Zeit nicht in Betrieb war oder wenn
die AuRentemperatur zu niedrig ist, schaltet sich das Heizkabel
des Kompressors ein. Dies ist ein normaler Zustand, der kein Ein-
greifen erfordert.

Schutz vor hoher
Kompres-
soraustrittstemperatur

Prifen:

* ob die Wasseraustrittstemperatur zu hoch eingestellt ist
(insbesondere bei niedrigen AulRentemperaturen)

* ob der Heizwasserdurchfluss zu gering ist

» ob der Kompressor einen niedrigen Olstand hat

* ob genigend Kaltemittel in der Anlage vorhanden ist

Unterspannung/Uberspan-
nung

Temperatursensor zum Siehe
Schutz des Wirmetauschers| * ob ein ausreichender Luftstrom durch den Lufttauscher gewahrleistet ist
Versorgungsspannung Siehe

» den Wert der Versorgungsspannung

Drehzahlbegrenzung oder
Kompressorabschaltung
durch hohe/niedrige
AuBentemperatur

Dies ist ein normaler Zustand, der keinen Eingriff erfordert.

Reduzierung der Verdich-
terdrehzahl bei niedrigem
Kaltemittel-Kondensati-
ons- druck

Prifen:

* ob genigend Kaltemittel in der Anlage vorhanden ist

« dass keine Lecks im Kaltemittelkreislauf vorhanden sind

* technischer Zustand des Ventilators und der Pumpe

* ob das Expansionsventil ordnungsgemaf funktioniert

* ob die Heizwassertemperatur zu niedrig ist

» ob der Temperaturunterschied zwischen Vor- und Ricklauf zu grol} ist

RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de
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Storungen

Mogliche Ursache/Diagnose

Fehler im Temperatursen-
sor

Prufen:
» Sensorwiderstand
» Sensorverkabelung und Kabel

Fehler Hoch-/Niederdruck-
schalter

Fehlermeldung erscheint, wenn die Voreinstellung nicht einge-
schaltet ist im Standby-Modus oder 2 Minuten nach dem Aus-
schalten des Kompressors. Prifen:

* Verdrahtung und korrekter Betrieb der Voreinstellung

Lufter-Fehler

Der Ventilator hat die gewunschte Geschwindigkeit nicht erreicht
oder sendet kein Ruckmeldesignal. Priufen:

» PCB-LlUfterplatte

* Luftermotor

* Verkabelung

Kaltemittelverdampfungs-
druck zu niedrig

Prifen:

* ob geniigend Kaltemittel in der Anlage vorhanden ist

* dass keine Lecks im Kaltemittelkreislauf vorhanden sind

» technischer Zustand des Ventilators und der Pumpe

* ob das Expansionsventil ordnungsgemalf funktioniert

* ob die Heizwassertemperatur zu niedrig ist

* ob der Temperaturunterschied zwischen Vor- und Rucklauf zu grof ist

Kaltemittelverdampfungs-
druck zu hoch

* ob zu viel Kaltemittel in der Anlage vorhanden ist

* ob ein ausreichender Wasserfluss vorhanden ist

* Filter

* technischer Zustand des Ventilators und der Pumpe

* ob das Expansionsventil ordnungsgemaf funktioniert

* die Heizwassertemperatur nicht zu hoch ist

* ob der Temperaturunterschied zwischen Vor- und Ricklauf zu grol} ist
* dass die Oberflachen des Warmetauschers nicht verstopft sind

Kommunikationsfehler

Prifen:

* Verkabelung

 Schaltereinstellungen auf der PCB Leiterplatte
(siehe Kapitel Nummerierung der WP in Kaskade)

Phasenfehler des Kompres-
sors (Strom oder Uberlast)

Prufen:
» Kompressor-Stromkabel
» Wechselrichterplatine und ihre Verkabelung

Unter-/Uberspannung des
ModulsVDC

Die Eingangsspannung ist zu hoch oder zu niedrig

EEPROM-Fehler

Schalten Sie die Stromversorgung aus und schlie3en Sie die
Klemmen JP404 auf der Platine des AuRengerats an. Schalten Sie
die Stromzufuhr ein. Schalten Sie die Stromversorgung aus und
entfernen Sie den Verbindungen an den JP404-Klemmen. Wenn
die obige Methode den Fehler nicht behebt, tauschen Sie die PCB
Leiterplatte aus.

Die Wasseraustrittstempe-
ratur ist zu niedrig

Wenn die Wasseraustrittstemperatur im Kihlbetrieb unter 5 °C
liegt, schaltet sich der Kompressor ab. Prifen:

» Temperatursensor

» Wassertemperatur

» Wasserdurchfluss

Die Wasseraustrittstempe-
ratur ist zu hoch

Wenn die Wasseraustrittstemperatur im Heizbetrieb hdher als
58 °C ist, schaltet sich der Kompressor ab. Priifen:

» Temperatursensor

» Wassertemperatur

» Wasserdurchfluss

Fehler beim Abtauen (De-
frost)

Prufen:
* Wassertemperatur

Wassertemperatur in Heiz-
oder WW-Aufbetreitung zu
niedrig

Liegt die Wassertemperatur unter 15 °C, schaltet sich der Kom-
pressor aus. Der Kompressor schaltet sich ein, wenn die Auslass-
temperatur 17 °C Uberschreitet. Dies ist ein Schutz, um Schaden
am Kompressor zu vermeiden.

| 20
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6.5. Kaltemittelkreislauf

Strom
Vier-Wege-Ventil
N |
N
Kompressor
Heizwasser- —
ausgang . = )
l Lufter c
! 2 y
1D
£
T Service- = )
ventil E
D
2
Heizwasser- © 2
eingang i — —
Plattenwarme- KuhlImittelauf- Filter-Dehyd- Expansi-
tauscher fangbehilter rator onsventil

——» Heizbetrieb

________________ +» Kiihlbetrieb

6.6. Schematische Darstellung der Komponenten
20 19 18 17 16

Pos. Name Pos. Name Pos. Name
1 Plattenwarmetauscher 8 Nadelventil 15 Leiterplatte
2 Strdmungsschalter 9 Niederdruck-Sensor 16 4-Wege-Ventil
3 Auslassleitung (Heizungswasser) 10 Hochdrucksensor 17 Ventilatormotor
4 Einlassleitung (Heizungswasser) 1" Elektronisches Expansionsventil 18 Ventilatorpropeller
5 Kompressor 12 Kahlmittelauffangbehalter 19 Vordere Abdeckung
6 Wanne fir das Kondensat 13 El. Thermostat 20 Gitter
7 Laminierter Warmetauscher 14 Obere Abdeckung
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6.7.Interner elektrischer Schaltplan
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7. ZUGEHORIGE DOKUMENTATION

- Anleitungen fur die Installation und den Betrieb des Heizungsreglers entsprechend der
gewahlten Anwendung. Die Anschlussmethoden sind in Kapitel 2 beschrieben.

- Anleitung fur die Installation und den Betrieb der zur Anlage gehérenden Komponenten
(Speicherheizungen, Speicher, Ventile und Stellantriebe usw.).

-Warmepumpen-Inbetriebnahmeprotokoll - ausgestellt von einer Person, die von der
Serviceorganisation autorisiert wurde.

8. STILLLEGUNG

In Fallen, in denen das Wasser im Gerat einfrieren konnte (z. B. wenn das Gerat auller
Betrieb ist), lassen Sie das gesamte Wasser aus dem Wasserkreislauf und den Leitungen
der Warmepumpe ab.

Schalten Sie auch die Stromzufuhr zum Gerat aus (am Schutzschalter).

9. RECYCLING /| ENTSORGUNG

Das Gerat darf nicht mit dem Hausmuill entsorgt werden.

Teile aus Stahl, Kupfer und Kupferlegierungen in die getrennte Sammlung von Metallabfallen
geben.

Elektronische Bauteile, wie z. B. elektronische Platinen, miissen zu den fir Elektroschrott
vorgesehenen Sammelstellen gebracht werden.

Hinweis: Nach den geltenden Vorschriften darf kein Kaéltemittel in die Umwelt
entweichen. Das gesamte Kéaltemittel muss von einer zertifizierten Person fachgerecht
entleert und bei den entsprechenden Sammelstellen abgegeben werden.
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ANHANG 1: REPARATUR- UND INSPEKTIONSBUCH

Dienstleistungsunterneh- Unterschrift

des Kunden

Datum Durchgefiihrte Aktion men Name, Unterschrift
und Stempel

| 24 RTC 13e - www.regulus-waermetechnik.de



Dienstleistungsunterneh- Unterschrift

des Kunden

Datum Durchgefuhrte Aktion men Name, Unterschrift
und Stempel
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